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Definicion de boa practica

E aquela intervencidn ou experiencia realizada,
promovida ou liderada desde os servizos
sanitarios, no marco das Estratexias de Saude do
SNS, baseada no mellor conecemento cientifico ‘
dispoinible, que demostra ser efectiva, que pode
ser transferible e que represente un elemento
innovador para o sistema sanitario.
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SISTEMA NACIOHAL DE SALUD

BBPP
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https://www.youtube.com/watch?v=ZLBFY65bBCA

HISTORIA DO PROCESO

42 convocatoria
(Actuacidns Sanitarias fronte a la VG,
Atencion al Parto y S. Reprodutiva,

; . N Cardiopatia Isquémica, Coidados Paliativos,
a la Violencia de Xénero) Diabetes y EPOC)

2011 2013 2015

22 Convocatoria

Desenvolvemento Metodoléxico (Enfermidades Raras, Actuacions Sanitarias fronte

2012 2014 2016

12 Convocatoria Piloto 32 Convocatoria 52 Convocatoria
(Actuacions Sanitarias fronte a la (Atencion al Parto y S. Reprodutiva, Cardiopatia (Preparacidn)
Violencia de Xénero) Isquémica, Cdncer, Diabetes, Enfermidades

Reumadticas y Musculoesqueleticas)

Equipo Subdireccion:
(Definicién de BBPP
Criterios de Avaliacion
Construcion de ferramentas)

(redaccidn )
2011 2013 2014 2015 ALk,

O QO O © Oriu

Plataforma de Innovacion

20 1 2 Consello Interterritorial del SNS y BBPP del SNS , ,

Aproba Metodoloxia Comtn (desefio)
Validacion BBPP -SNS
(del proceso y de ferramentas en
cada etapa)

o = MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
o o EIGUALDAD

Guia de Replicacion en el SNS




Metodoloxia, identificacion, recollida e
difusion de BBPP (SNS)

Enmarcase nos principios da Lei de Calidade e y Cohesion do
SNS, de 2003. O art. 59: establece a necesidade de crear un
rexistro de boas practicas (BBPP), que recollera a informacion
sobre aquelas practicas que ofrezan unha innovacion ou unha
forma de prestar un servizo mellor a actual.

O Obxectivo da Comision Europea do Il Programa en Saude
2014-2020, € complementar as politicas nacionais e animar a
cooperacion entre os Estados membros, promovendo a
identificacion de BBPP.

O MSSSI desde 2012 traballa nun proceso comun sistematizado
para a identificacion, recollida, aprobacion e difusion de BBPP,
sobre a actuacion sanitaria fronte a violencia de xénero e nas

diferentes estratexias en salide do SNS (EAPN, ESSR, etc)

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad - Profesionales - BU
ENAS PRACTICAS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD


https://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/BBPP.htm
https://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/BBPP.htm

OBXECTIVOS

=

* Impulsar politicas de saude baseadas nas
mellores practicas
* Promover a sua identificacion en plans,
r programas e intervencions en saude ‘
P * Difusion a través da formacion
continuada do persoal dos servizos
sanitarios
**Son criterios de calidade consolidados a
nivel internacional para fomentar a
equidade nos sistemas sanitarios



Convocatoria CAAA

INFORMACION QUE RECIBE A Comunidade Auténoma:
Carta oficial modelo para a convocatoria na sua CA
Documentacion a encher por cada responsable da Experiencia
candidata:
- Memoria da experiencia
- Guia de axuda a cumprimentacion
Cada representante da CA validara ao recoller cada experiencia
candidata:
Que o equipo responsable da mesma presenta a Memoria
debidamente cumprimentada e anexos
Que cada experiencia cumpre os 3 criterios excluintes (Adecuacion,
Pertinencia e Avaliacion)
* Comprobado todo, a coordinadora autondmica, remitira a
documentacion ao buzon: participaosm@msssi.es Almacenada en:
E-room de cada Estratexia. Un cartafol por cada CCAA




Criterios de calidade para a valorauon
de BBPP: CRITERIOS EXCLUINTES: [=

®* Adecuacion: ten orixe en necesidades detectadas
desde os servizos sanitarios do SNS, e esta alineada con
criterios, acordos, etc. internacionais (OMS; UE, etc.) na
patoloxia a que se refire ou ao proceso asistencial que
aborda.

* Pertinencia: en relacion coas linas que establece a
Estratexia do SNS na que se enmarca a experiencia
candidata a BBPP.

* Avaliacion: presenta resultados da implantacion e segue
unha sistematica adecuada (metodoloxia, indicadores,
etc.)

**Se non se cumpren non se seqgue avaliando



Criterios de calidade para a valoracion d
BBPP: RESTO DE CRITERIOS

4. Baseada no mellor cohecemento cientifico dispoiible
evidencia cientifica

5. Efectividade: mostra o seu impacto en condicions reais
6. Transferencia: potencial de replicacion

7. Aspectos éticos: explicita a sua presenza e reflexion no \
abordaxe realizado

8. Participacion: con e desde os diferentes axentes, perfis _
profesionais do equipo e institucion ou organizacion

9. Equidade: ten en conta os determinantes sociais que

poden producir desigualdades en saude = 3
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Criterios de calidade para a valoracion
de BBPP: RESTO DE CRITERIOS

10. Coordinacidn Intersectorial: colaboracion entre os
diferentes sectores

11. Enfoque de Xénero: ten en conta o principio de
igualdade de xénero (Lei Orgdnica 3/2007 de Igualdade.
Artigo 27) ao longo do proceso (analise de situacion, ‘
deseno, implantacion, avaliacion)

12. Innovacion: caracter innovador

13. Eficiencia: optimizaciéon de recursos

14. Sostenibilidade: capacidade de manterse no tempo
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Creacion do grupo avaliador

* Organizanse en X subgrupos (portavoz)

* Revisan e adaptan a ferramenta de avaliacion
a Estratexia

* Reunense por audioconferencia (3-5) e 1
reunion presencial no ultimo trimestre do
ano

* Avalian candidaturas (individual e consenso)

* Propoien listado de BBPP aos Comité da
Estratexia de APN e SR




Convocatoria CAAA

- COMITES INSTITUCIONAL e TECNICO: P

DIFUSION da convocatoria:
— aos diferentes ambitos asistenciais
— a grupos de profesionais sanitarios e outros axentes que traballan nas
diferentes lifas de actuacion da Estratexia

APROBACION: Proposta LISTADO BBPP final para elevar ao Consello —
Interterritorial
- COMITE INSTITUCIONAL: -
RECOLLEITA E REVISION da informacién

— Memoria

— Cumpre 3 criterios excluintes
SUBSANACION de erros na documentacidon. Directamente con

representante experiencia. —

ENVIO ao MSSSI das experiencias que cumpren coa documentacién
requirida e os 3 criterios excluintes (Adecuacidn, Pertinencia e Avaliacién) _
ENVIO A RESPONSABLE CANDIDATURAS. Informe final de avaliacion (+/-)



& pROPOSTA DE CATALOGO, DIFUSION
DE BBPP E CONSIDERACIONS FINAIS

As experiencias que trala valoracion do Grupo
avaliador obtenan a cualificacion de BBPPen -~
cada Estratexia, deberan ser
* Aprobadas polos Comités da Estratexia Y
* Elevadas ao Consello Interterritorial do SNS =

T 7 - o[l e Y] |
&  Google & ~ [2) Siios sugeridos ~ [l Intranet

Inicio > Profesionales >

BUENAS PRACTICAS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

= Formacién

= Oposiciones y concursos

RECOGIDA SISTEMATIZADA DE BUENAS PRACTICAS EN EL SISTEMA NACIONAL DE
= Farmacia Giip

= Prestaciones Sanitarias

La recogida de buenas pricticas se enmarca en los principios de la Ley de ( ) S 8 .
 Centros, Servicios y Calidad y Cohesién del SNS, del afio 2003. En dicha ley, en el capitulo VI,
Unidades de Referencia establece que la mejora de la calidad del sistema sanitario en su conjunto debe

Consle itererntaria
Il presidir las actuaciones de las Instituciones sanitarias piblicas y privadas. Y se
P concretan los elementos que configuran la que se denomina infraestructura de la BBPP ﬂ

Sociedades cientificas y calidad, que comprende normas de calidad y seguridad, indicadores, guias de B Pricicas =
= s s prctica dlinica y registros de buenas précticas y de acontecimientos adversos. En 7

el articulo 59 de este capitulo se establece la necesidad de crear un registro de

= Proyectos y actividades buenas prdcticas (BBPP), que recogera informacién sobre aquellas practicas

que ofrezcan una innovacién o una forma de prestar un servicio mejor a la

= Oficina de Retorno
actual. i
 Usoresponsable de
antibiéticost? Asi mismo, en el articulo 42 , que trata sobre la Evaluacion de competencias; se establece que la competencia /

profesional es la aptitud del profesional sanitario para integrar y aplicar los canocimientos, habilidades y actitudes

™ Excelencia Clinica asociados a las buenas practicas de su profesién para resolver los problemas que se le plantean.

Historia Clinica Digital del i 5

D En el lll Programa en Salud 2014-2020 , establece que el cbjetivo de la Comisin Europea es complementar las ﬁ.i ﬂ
pdliticas nacionales y animar a la cooperacién entre los Estados miembrao, promoviendo la identificacion de buenas

= Receta Electrénica delSNS  practicas. Dicho Programa de Salud para el Crecimiento contribuye a encontrar y aplicar soluciones innovadoras 1 é =
que mejoren la calidad, la eficacia y la sostenibilidad de los sistemas de salud, centrando la atencién en el capital

sistematizado para la iden , recogida, aprobacion y difusién de BBPP, sobre actuacion sanitaria frente a 16

e I?JRA\CTI}CAS‘ s
EN EL SNS 2

Web temticas| $§ Personaliza tus servicios|

s

u Registros de informacién humano y el intercambio de buenas prdcticas.
sanitaria | Jornada de \
Desde nuestro Sistema Nacional de Salud (SNS), el Ministerio en colaboracién con la Comisién contra la violencia de sattaltAcos B Lich ( ) 5\
género del SNS y los Comités de las Estrategias en Salud, se viene trabajando desde 2012 en un proceso comin \ B U E S Minesteno de Samdad. Servcios Socules e iguakiad P——

Eiegircomplementos || Preguntarme ms tarde




Legislativo

Ley 16/2003
Cohesion y Calidad lll Programa en Salud (UE)
en el SNS 2014-2020

Art.59 Registro de Buenas Practicas

. Complementar laz politicas nacionales
Aquellas experiencias implantadas en y animar a la cooperacion entre

el SNS, que tienen caracter innovador Estados Miembro, promoviendo la
yloo que _;rllantean una nueva manera identifiaciion de buenas practicas
de provision del servicio sanitario
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Modelo de proyecto

= || BBPP-SNS

—h METODOLOGIA

REPLICACION

PLATAFORMA (scaling-up)

o aF

E. iw
=mooE

Comunicacion
— Yy

Q BBPP- Catalogo /\/
dM

Meoniteorizacion
Identificacion,
Evaluaciény
Replicacion

difusion

43

Redes
Internacionales

D Servicio Publico
(transparencia y

rendicion de cuentas)




PRE-

REPLICACION IR

B8 REPLICACION

POST-
REPLICACIO

., _EEIBBPP
77 REPLICADA-SNS




REPLICACION -

BBPP
replicada

RECEPTOR.

Equipo

EMISOR
EBPP




___ REPLICACION

@ PROCESOS CLAVE SRODUCTO

- ENTIDAD EMISORA

de la EEIVBEPP = Compromiso de la replicacion = Plan de trabajo elaborado
« ENTIDAD RECEPTORA » Busqueda de financiacion »  Apoyo institucional

de la EEIVBBPP - Analisis de viabilidad de la replicacion - Apoyo financiero
* EQUIPO MSSsI ad . EEI/BBPP replicada

+ Planificacion de la replicacion

- EQUIPO CCAA

*  emisora = Ejecucion del plan de trabajo
» receptora * Lecciones aprendidas
*  Autoevaluacion objetivos interme
dios

D A TN SOTME
T GURIRD




__ POST-REPLICACION

@ PROCESOS CLAVE

- ENTIDAD EMISORA
de la EEI/BBPP

PRODUCTO

- Autoevaluacion objetivos finales por
- ENTIDAD RECEPTORA entidad receptora

de la EEI/BBPP

+  Presentacion resultados de la - EEI/BBPP replicadas en el
. EQUIPD MSSSI rEpllcal:lﬂn &n PINNSA SNS
I - Evaluacion objetivos finales en PINN . ;s
-  EQUIPO CCAA SA Ehﬂtﬁrl:'cmnl!dﬂdse"o dIESENESII
-  emisora replicada en e
* receptora - Difusion de las EEI/BBPP replicadas




Candidaturas por Estratexia de
Saude 2014

171 iniciativas de 16 CCAA revisadas polas persoas avaliadoras de cada unha

das estratexias. Catalogadas como BBPP 85 experiencias (50% das ;
presentadas). E:
B Experiencias candidatas B Experiencias catalogadas como BBPP '
towtsns T — A
| =

Atencion al Parto Normal y SR

-
Cancer e
Enf. Reumaticas y Musculoesqueléticas _
=
A
Diabetes )
Cardiopatia Isquémica =

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180



Candidaturas por Estratexia de
Saude 2014

M Experiencias candidatas M Experiencias catalogadas como BBPP
34 #
35 33 =
30
25 — {J
20 g 9
17 -
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15 - 3 13
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ANEXO | ’*_4“ ! RODUCTIVA
FICHA DE RECOGIDA

BUENAS PRACTICA EM EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

1. ESTRATEGIA A LA QUE SE PRESENTA:

Estrategia de Atencién al Parto Normal y Salud Reproductiva , , 1gela Varela Camino. Hospital Virxe da

inidad de hospitalizacién.

ANEXO |
FICHA DE RECOGIDA
BUENAS PRACTICAS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

1. ESTRATEGIA A LA QUE SE PRESENTA:
ATENCION AL PARTO Y SALUD REPRODUCTIVA

2. TITULO Y NOMBRE DEL PROYECTO PRESENTADO A BBPP:

PROYECTO MULTICENTRICO DE ADECUACION A ESTANDARES CLINICOS DE LAS CESAREAS URGENTES

Y PROGRAMADAS EN EL SERVICIO GALLEGO DE SALUD He el | A

Enlace a sitio web (si procede): =

*solo para profesionales del SERGAS con acceso sélo a personas expresamente autorizadas por ' -

servicios centrales. http://forumsscc/extranet/das/proMulAdeEstCliCeslirxPra/defailt acny \tal Virke da -
TITULO Y NOMBRE DEL PROYECTO PRESENTADO A BBPP:

Protocolo de cribado de la enfermedad de Chagas en mujeres embarazadas \ Corufia

http://www.sergas.es/gal/Publicaciones/Docs/AtEspecializada/ PDF-2215-ga.pdf



https://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/BBPP.htm
https://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/BBPP.htm
https://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/BBPP.htm
https://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/BBPP.htm
https://www.msssi.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/BBPP.htm

Candidaturas por Estratexia de
Saude 2015

Presentadas 181 experiencias (75 da EAPN e SR). Aprobadas 78 como BBPP (43%

CONVOCATORIA BEPP-5N5-2015 =
M2 de candidaturas por CCAA y estrategias

ATENCION AL ACTUACIONES =
SANITARIAS "
frente ala CARDIOPATIA ISQUEMICA CUIDADOS PALIATIVOS EPOC DIABETES TOTAL CCAAN/TOTAL .,q
VIOLENCIA DE GENERO :

ANDALUCTA 5 1 1 1 1 g 4,97
ARAGON 1 1 2 1 5 2,76| [m
ASTURIAS 1 1 1 3] 1,66
BALEARES of 0,00
CAMARIAS 1 2 E 1,66
CANTABRIA 2 2 1,10 "
CASTILLA ¥ LEON 10 1 1 3 1 16| g4 =
CASTILLA LA MANCHA of
CATALUNA 25 3 2 B 4 g 49 27,07
CAALENCIANA 7 1 4 17 6,563
EXTREMADURA 1 1 2 110 -
GALICIA 7 1 1 3 2 14] 7,73 .
MADRID g 13 7 1 3 3 36 19,84
MURCIA 3 2 a 1 1 1 5,08 =)
PAIS VASCO 4 2 2 3 11 6,08
NAVARRA 1 1 2 i 11
RIOIA, LA 1 1 3 1,66
INGESA 2 2 1,10
TOTAL 75 25 15 28| 19 19| 1381 100,00
ESTRATEGIAS:/ TOTAL 41,44) 13,81 8.29 15,47] 10,50 10,500 100,00




Candidaturas por Estratexia de
Saude 2015

Candidaturas recibidas
Estrategia de Atencidn al Parto y S. Reproductiva -
Convocatoria BBPP-5N5-2015 =
80 75
70 1
60 | a2 0
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30 25
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Das 78 BBPP aprobadas, un 51% (40) foron da EAPN e SR. Galicia 6 BBPP



5 ESTRATEGIA A LA Q

ESTRATEGIA DE ATENCI
REPRODUCTIVA

o) TITULO DE LA EXPE
FOTOTERAPIA EN ALOJAN
Enlace a sitio web (si procede):

a8 DATOS DE LA ENTID

e Nombre de la entidad: Ho:

M
Experie

1. ESTRATEGIA A LA QUE SEP

ESTRATEGIA DE ATENCION AL |
2. TITULO DE LA EXPERIENCIA

“PINZAMIENTO TARDIO: UNA TR
Enlace a sitio web (si procede):
3. DATOS DE LA ENTIDAD Y PE

e Nombre de la entidad: Hospital di
Domicilio social (incluido Cédigo
36619, Vilagarcia de Arousa, Ponte

= CrAA: AliAi~

Convocatoria 2015
Buenas Prdcticas en el
Sistema Nacional de Salud

Convocatoria 2015
Buenas Practicas en el
istema Nacional de Salud

MEMORIA

Experiencia Candidata

1. ESTRATEGIA A LA QUE SE PRESENTA

ESTRATEGIA DE ATENCION AL PARTO NORMAL Y SALUD REPRODUCTIVA

2. TITULO DE LA EXPERIENCIA

EVALUACION DEL IMPACTO Y CUMPLIMIENTO DE UNA VIiA CLINICA DE
ATENCION AL PARTO BASADA EN LA EVIDENCIA CIENTIFICA
3. DATOS DE LA ENTIDAD Y PERSONA RESPONSABLE

e Nombre de la entidad: Hospital do Salnés.

Convocatoria 20
Buenas Prdcticas em

RATEGIA DE SALUD

\AMIENTA PARA LA

ctancia-materna/dudas

Ribeira. 15993 A Coruiia

Sistema Nacional de Sal

Convocatoria 2015
Buenas Prdcticas en el
Sistema Nacional de Salud

MEMORIA

Experiencia Candidata

1. ESTRATEGIA A LA QUE SE PRESENTA

ESTRATEGIA DE ATENCION AL PARTO NORMAL Y SALUD REPRODUCTIVA

PROCEDIMIENTO CONJUNTO DE ATENCION INTEGRAL AL NACIMIENTO

3. DATOS DE LA ENTIDAD RESPONSABLE

* Nombre de la entidad: HOSPITAL DA BARBANZA. :ia de Arousa
¢ Domicilio social: OLEIROS S/N 15993 Ribeira. A Corufia

. PSS AA.AAI 1S A

SABLE

I"i

i COMPATIBLE CON DILATACION Y
2. TITULO DE LA EXPERIENCIA

, Pontevedra
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https://www.youtube.com/watch?v=ZLBFY65bBCA

TODOS OS CENTROS

Proxecto multicéntrico de adecuacion a
estandares clinicos de cesareas
urxentes e programadas no SERGAS

Protocolo de cribado para a
enfermidade de Chagas en mulleres

embarazadas _
e M? Mercedes Lanza Gandara iAigo M# Montesino Semper

e José Javier ventosa Rial Leticia Alvarez Menéndez

e Jaime Varela Santamaria I\R/Iana II:eGman(’jlez lglal

e Maria José Bartolomé aquel Gonzalez seoane

Dominguez

Raquel Zubizarreta Alberdi

Maria Adelantado Pérez

Isabel Blanco Dominguez

José Maria Bravo-Ferrer

Acosta

Luis Miguel Rodriguez Otero

e Francisco Xosé Roman
Losada

e Maria Veiga Lopez

e M? Dolores Martinez Romero

Eva M2 Oviedo Pérez

Maria Begoha Duenas Carazo
Patricia Penas Silva

Esther Alvarez Silvares

M?2 Esther Canedo Carballeira
Luis Miguel Gonzalez Seijas
Emilio Cabo Silva

Sergio José Gonzalez Palanca
M? Elisa Lamelas Gonzalez
Emilio Couceiro Naveira

Ana Casal Rivas

Alejandra Kasperski Fontini
Sonia Maria Garcia Lopez

M2 Dolores Martinez Romero



Maria Ledo Fraga

David Vilaseco Rivera
Monica Bergondo

Belinda Quiza Espineira
Noelia Lopez Quintans
Adriana Cambeiro Sendon
Sonia Garcia Gosende
|Isabel Abel

Monica Palla

s



Libre eleccion da postura materna no expulsivo

Plan de parto e nacemento: instrumento de

participacion e corresponsabilidade

3. Programa para o uso restritivo da episiotomia no
parto vaxinal

4. Programa para a diminucion e humanizacion das

cesareas.

Pinzamento tardio: unha transicion respectada

Inmersion en auga quente: un alivio compatible coa

dilatacion e expulsivo

7. Impacto e cumprimento dunha via clinica de

atencion ao parto

H. SALNES 2014-2015

N

o v

* Marisol Montenegro e M2 Esther Parada
Alonso Cabaleiro
* Eva Paredes Castro * Lucia Varela Varela

ESperanza BaI’I’O ROChela ° Susana |g|esias Casas_
M2 Gonzalez Gonzalez
Maria Vilarino Insua



H. DA BARBANZA
2015

2 b

nais

e Dolores Vicente Vicente
« M2 Dolores Alvarez Otero
* Ana Ares Galban

* M?® Dolores Barreiro Rey

* Sonia Bernardez Martinez
* Cristina Chouza Blanco

* Isabel Dieste Regades

* Sonia Fontan Madarnas

* Maria Garcia Pérez

* Maximina Gude Vila

* Rosana Loureiro Martinez

Fototerapia en aloxamento conxunto
Foro de lactacion materna (AEP) como ferramenta
para a promocion da lactacion materna e axuda as

3. Procedemento conxunto de atencion integral ao
nacemento

e José Manuel Martin Morales

Pilar Novas Soutullo
Davinia Paz Garcia

Maria Joseé Pena Vilar
Pilar Pérez Gonzalez ‘
Purificacion Regueira
Fernandez

|Isabel Ricart Garcia
Marian Rodriguez Blanco
Monica Rodriguez Castano
Nieves Romero Castro
Ricardo Vazquez Regueira
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Seguimos traballando!!

Parabéns as persoas participantes e que
obtiveron o reconecemento de BBPP nas
Estratexias de Atencion ao Parto Normal e

S. Reprodutiva

]
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