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1. INTRODUCION

A aplicacion “Rexistro Electrénico” (REXEL), do Servizo Galego de Saude (SERGAS),
permite o acceso de entidades externas para rexistrar e xestionar solicitudes de
distintos tipos.

Concretamente, permite o acceso das MUTUAS DE ACCIDENTES DE TRABALLO E
ENFERMIDADES PROFESIONAIS DA SEGURIDADE SOCIAL, en adiante MUTUAS, aos
procedementos definidos para a mellora da xestién da IT.

Mediante esta aplicacion poderanse rexistrar novas solicitudes, asi como xestionar
solicitudes previamente creadas.

O sistema REXEL emprega a aplicacion AUTOFIRMA para a firma electrdénica das
solicitudes. No ANEXO Il do presente documento detdllanse os requirimentos técnicos
para o acceso e firma electrénica.

NOTA: Ao longo do manual, mdstranse diversas capturas de pantalla para ilustrar o
que se explica. As capturas poden diferir lixeiramente das que se encontre o usuario, xa
que hai campos e opciéns que non se mostran para todos os formularios (por exemplo:
anexar nova documentacion).
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2. TIPOS DE SOLICITUDES CONTEMPLADOS

Actualmente, o sistema contempla tres tipos diferentes de formularios con finalidades
especificas, dependendo do procedemento escollido.

SOLICITUDE DE REALIZACION DE PROBAS DIAGNOSTICAS

Este procedemento recolle o circuito de autorizacion para a realizacion de probas
diagndsticas por parte das mutuas en centros concertados co SERGAS. Como requisitos
obrigatorios do procedemento figuran:

» O afiliado debera atoparse en situacion de baixa.

* A mutua que solicita a proba esta rexistrada como colaboradora ou parte
interesada no proceso de baixa do afiliado.

* O afiliado ten prescrita unha proba diagnéstica nun centro da rede SERGAS, a
mutua solicita adiantar dita proba, realizandoa sempre nun centro concertado do
centro orixinal do SERGAS.

CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A CONSELLERIA DE
SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL

PROCEDEMENTO . i
SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE PROBAS DIAGNOSTICAS

SOLICITUDE DE REALIZACION DE ACTUACIONS

Este procedemento aplica para as solicitudes de realizacion de actuacions (probas,
procedementos ou consultas) por parte da MUTUA nalgun centro sanitario
autorizado. Como requisitos obrigatorios do procedemento figuran:

» O afiliado debera atoparse en situacion de baixa.

* A mutua que solicita a actuacion (proba, procedemento ou consulta) esta
rexistrada como colaboradora ou parte interesada no proceso de baixa do
afiliado.

* Non se require que a actuacion se atope prescrita nun centro SERGAS. No caso de
que non se atope prescrita, deberd achegar un documento coa xustificacion.

* Unicamente no caso de probas diagnodsticas, e cando a proba se atopa
prescrita nun centro SERGAS, o sistema revisa que:

o O centro indicado para a realizacién da proba no pode ser un centro
concertado do centro SERGAS orixinal. Nese caso, a mutua debera empregar o
procedemento anterior.
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* En todo caso, o centro onde se solicita realizar a proba ten que contar cunha
autorizacion de funcionamento. Se o centro é de fora de Galicia, a mutua debera
aportar un documento que acredite contar con dita autorizacion.

CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A CONSELLERIA DE
SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL

PROCEDEMENTO

AUTORIZACION DE ACTUACIONS EN CENTROS PROPIOS DE MUTUA

COMUNICACION DO RESULTADO DE ACTUACION

Este procedemento habilita as mutuas para comunicar o resultado da realizacién dunha
actuacién (proba, procedemento, consulta).) Como requisitos obrigatorios do
procedemento figuran:

* O afiliado debera atoparse en situacion de baixa.

* A mutua que solicita a actuacién (proba, procedemento ou consulta) esta
rexistrada como colaboradora ou parte interesada no proceso de baixa do
afiliado.

* A mutua debera ter unha autorizacion previa para a realizacidon da actuacion,
obtida a través do procedemento anterior.

* A mutua debera aportar obrigatoriamente un informe clinico como resultado
da actuacién realizada (proba, procedemento ou consulta).

CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A CONSELLERIA DE
SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL

PROCEDEMENTO
COMUNICACION DE RESULTADO DE ACTUACION EN CENTRO PROPIO DE MUTUA

Nos seguintes apartados deste manual, vanse detallar o funcionamento dos
formularios que permiten realizar os tres tipos de procedementos.
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O seguinte cadro resumo tenta resumir o propdsito dos tres formularios.

Elemento / procedemento

(1) Probas Diagnosticas.

(1) Actuaciéns: probas,
procedementos e
consultas.

(1) Comunicacion do
informe resultado da
actuacién autorizada (Il).

Solicitan realizar a proba
nun centro sanitario que
tamén é un centro
concertado da area
sanitaria da prescricion
orixinal.

Realizan actuacions nos
seus centros sanitarios.

No caso de centros
concertados, e probas
prescritas no SERGAS,
empregarase o
procedemento ().

Envia informe clinico do
resultado da actuacién ao
SERGAS.

Conselleria de Sanidade-Centro de Servizos Tecnoldxicos

Esixe que a proba se atope
previamente prescrita nun
dos seus centros.

A actuacion pode estar
prescrita nun centro
SERGAS mais non é
obrigatorio.

Recepciodn e integracion do
informe clinico nos
sistemas SERGAS.
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3. SOLICITUDE PROBAS DIAGNOSTICAS NUN CENTRO CONCERTADO DO
SERGAS

3.1. Acceso a REXEL WEB

O acceso a cada un dos procedementos dispofiibles en REXEL realizarase mediante os
enlaces asociados, publicados na WEB do SERVIZO GALEGO DE SAUDE (SERGAS).

O acceso ao sistema require un certificado dixital para acreditar a identidade do
usuario. Dito certificado vaise solicitar, a través do navegador, como paso previo para o
acceso.

Para os procedementos desefiados no contexto do acceso das MUTUAS, o sistema
unicamente permite o acceso aos usuarios dos servizos médicos de cada unha das
mutuas. O sistema comproba o acceso verificando que o NIF do usuario, obtido do seu
certificado dixital, coincide con NIF rexistrado para o usuario no REXISTRO DE CENTROS
SANITARIOS DO SERGAS (REXCE) VINCULADO AOS SERVIZOS MEDICOS DA MUTUA.

De seguido amosase un exemplo da pantalla inicial do rexistro.

Accesibilidade Galego Casteléan

XUNTA DE GALICIA DSJ (s;iRL\E/gg
‘ot

‘i. CONSELLERIA DE SANIDADE de SAUDE
REXISTRO TELEMATICO

FACULTATIVO - NIF |

SOLICITUDES PENDENTES - CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A
CONSELLERIA DE SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL.
| Nova solicitudelSoIicitudes

Descricion: Estado:

PENDENTES v

‘ Buscar ‘

Non se atoparon resultados

> Lembre que os borradores ou solicitudes pendentes de envio que non sexan enviados aos 10 dias da sta creacion, seran eliminados automaticamente.

Conselleria de Sanidade - Servizo Galego de Saude

A pantalla mostra os datos de nome, apelidos e NIF do usuario que esta a acceder ao
sistema REXEL.

Opcions disponibles

e Nova Solicitude: Premendo o botén accédese a pantalla para a mecanizacion
dunha nova solicitude, descrita no seguinte apartado.
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e Solicitudes: opcion por defecto que amosa as solicitudes pendentes de enviar,
seleccionado o estado ENVIADAS, amosaranse as opciéns de filtro para localizar
solicitudes enviadas que se estan a tramitar no sistema de Incapacidade
Temporal (XESIT).

3.2. Creacion de solicitude

O sistema amosa un formulario para cumprimentar a solicitude. En funcion do tipo de
formulario que se esta procesando podera conter un asistente que guiara ao usuario
nas fases do proceso de creacion.

O usuario seguird as instrucidons do asistente, premendo no botén “Continuar” en
cada paso. O proceso de cumprimentar, guiado polo asistente, vai activar os distintos
apartados do formulario, recuperando os datos precisos. Inicialmente, o formulario
complétase por seccions.

Premendo no botén “Cancelar”, retorna a pantalla de consulta de solicitudes.
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Formulario de creacion de solicitude

| — Cancelar MU_SP_XESIT: CONVENIO PARAA MELLORA NA XESTION DA IT ENTRE A CONSELLERI.... | Confinuar —

i" ég'\é&ﬁ_l T i

CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A CONSELLERIA DE
SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL

PROCEDEMENTO
SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE PROBAS DIAGNOSTICAS  Cubra os datos da mutua correspondente.

DATOS DA MUTUA SOLICITANTE Prema o boton continuar para avanzar 4 seguinte seccion.
MUTUA |
I MUTUAS ASOCIADAS DO USUARIO. EXEMPLO ASEPEYO VI
PROVINCIA CONCELLO

v v
NIF DATA DE CUMPRIMENTACION DA SOLICITUDE
GOC NNNN 14/11/2024

DATOS DO FACULTATIVO DA MUTUA RESPONSABLE DA SOLICITUDE
NOME PRIMEIRO APELIDO SEGUNDO APELIDO NIF
NOME APELIDO 1 APELIDO 2 NIF

DATOS DO TRABALLADOR

NOME PRIMEIRO APELIDO SEGUNDO APELIDO NIF
TIPO NOME DA ViA NUM.  BLOQ. PISO PORTA
CODIGO POSTAL PROVINCIA CONCELLO LOCALIDADE

TELEFONO 1 TELEFONO 2 CORREO ELECTRONICO

N.° DE AFILIACION

PROCESO DE INCAPACIDADE TEMPORAL
DIAGNOSTICO DO PROCESO DATA DE BAIXA

DATOS DA PROBA SOLICITADA POR PARTE DA MUTUA
ACTIVIDADE

Indicacién da actividade sen normalizar.

CENTRO DA REDE ASISTENCIAL DO SERGAS (Centro onde se atopa planificada a proba). DATA E HORA

PLANIFICACION DA PROBA SOLICITADA
CENTRO CONCERTADO ONDE SE SOLICITA A REALIZACION DA PROBA DATA E HORA PROPOSTA

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA
D Consentimento Informado por parte do traballador, de acordo co Art. 8.1 da Lei 41/2002 do 14 de Novembro reguladora da autonomia do/

da paciente e de dereitos e obligacions en materia de informacién e documentacion clinica; Lei 3/2001, de 28 de mayo, Reguladora do
Consentimento Informado e da Historia Clinica dos Pacientes. Galicia. Modificada por Lei 3/2005, do 7 de marzo.

Documento da peticion ou cita orixinal do SERGAS.

Opcions disponibles

e Indicacidon de provincia e concello da MUTUA: provincia e concello os que se
quere asociar a solicitude.
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e Busca do paciente en tarxeta: na creacidn dunha nova solicitude, mdstrase
unha pantalla para a busca do paciente.

BUSCA EN SISTEMA DE INFORMACION POBOACIONAL DE GALICIA (SIPGA)

NIFfPASAPORTE: DATA NACEMENTO: N°® TARXETA SANITARIA:

@& NF

NOME: PRIMEIRO APELIDO: SEGUNDO APELIDO:

o Para facer a busca debers indicar:
- NIF ou N° Tarxeta sanitaria
- Mome, Primeiro apelido e Data de nacemento

Premendo no botén & cambiase a busca de NIF pola busca de pasaporte
e viceversa.

Para a realizacién da busca do paciente debemos indicar os datos do

paciente, unha vez indicados os datos prememos no boton @ para
facer a busca.

* Sen resultados: Mdstrase un aviso indicando que non se atoparon
resultados para os criterios de busca.

BUSCA EN SISTEMA DE INFORMACION POBOACIONAL DE GALICIA (SIPGA)

NIF/PASAPORTE Mensaje de pagina web x N° TARXETA SANITARIA:
& 06917561
Mon se atoparon resultados para os criterios de busca
! empregados,
NOME: SEGUNDO APELIDO:

o Para facer a busca deberd indicar:

- NIF ou N® Tarxeta sanitaria
- Nome, Primeiro apelido e Data de nacemento Alta en SIPGA @

Conselleria de Sanidade-Centro de Servizos Tecnoldxicos Pax 71 de 36
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* Con resultados: Mdstrase unha lista co paciente ou pacientes que
cumpran cos criterios indicados na realizacién da busca.

BUSCA EN SISTEMA DE INFORMACION POBOACIONAL DE GALICIA (SIPGA)

NIF/PASAPORTE: DATA NACEMENTO: N® TARXETA SANITARIA:

& 11

PRIMEIRO APELIDO: SEGUNDO APELIDO:

APELIDOS NIF/PASAPORTE D. NACEMENTO
ABEIJON 22/05/2010

AMAGO # 12121870

AMAGO 4 12121870

ATOPARONSE 22 RESULTADOS.

o Para facer a busca debera indicar:
- NIF ou N® Tar<eta sanitaria
Alta en SIPGA Buscar

- Nome, Primeiro apelido e Data de nacemento

Premendo encima do paciente que queremos seleccionar, cargaranse 0s
datos do paciente seleccionado automaticamente no formulario.

* A opcién de Alta en SIPGA non esta dispofiible.

As altas en SIPGA non estan permitidas para este tipo de solicitude

e Proceso de incapacidade temporal:
o Se o cidadan seleccionado ten un proceso de incapacidade temporal activo
no que a MUTUA seleccionada figura no proceso, o sistema amosara o
DIAGNOSTICO DO PROCESO e a DATA DE BAIXA.

PROCESO DE INCAPACIDADE TEMPORAL

DIAGNOSTICO DO PROCESO DATA DE BAIXA
GRIPE DEBIDA A OTROS TIPOS DE VIRUS DE LA GRIPE CON OTITS MEDIA 13/09/2024
Pax 12 de 36

Conselleria de Sanidade-Centro de Servizos Tecnoldxicos



REXELWEB-MUTUAS v.02 Manual de usuario

o En caso contrario indicara que o cidadan no ten un proceso de baixa
asociado ao traballador e 8 MUTUA.

Non se atoparon baixas asociadas ao traballador e a mutua
seleccionada

Resto de campos: Na creacion dunha nova solicitude, os datos a cumprimentar
poden variar en funcién do formulario. A modo de exemplo, no caso das
SOLICITUDES DE REALIZACION DE PROBAS DIAGNOSTICAS NUN CENTRO
CONCERTADO DO SERGAS, os datos a cumprimentar son:

o Datos de proba solicitada por parte da mutua: debera cumprimentar

ACTIVIDADE: introducindo o codigo ou a descricion da proba
diagndstica, o sistema completa o campo. Para activar a
mecanizacion manual debera seleccionar “Indicacion de actividade
sen normalizar”.

[ DATOS DA PROBA SOLICITADA POR PARTEDAMUTUA  Prema o botén continuar para avanzar 4 seguinte seccion.

ACTIVIDADE

71211 - RM DE CEREBRO SEN CONTRASTE (PEDIATRICA) a
712111 - RM ESTUDO DE FLUXO DE LIQUIDO CEFALORRAQUIDEO (PEDIATRICA)
| 712112 - ANXIO RM CEREBRAL CON CONTRASTE (PEDIATRICA) :
|1 71212 - RM DE CEREBRO SEN-CON CONTRASTE (PEDIATRICA) I
| 71213 - RM DE PENASCO E-OU BASE DE CRANIO SEN CONTRASTE (PEDIATRICA)
L 71214 - RM DE PENASCO E-OU BASE DE CRANIO S-C CONTRASTE (PEDIATRICA)
71215 - RM DE CARA E-OU COLO SEN CONTRASTE (PEDIATRICA) n
71216 - RM DE CARA E-OU COLO SEN-CON CONTRASTE (PEDIATRICA) )

74947 DM NC AALTIMAMA ©CRANNTDACTE (DENIATDIN AN

CENTRO DA REDE ASISTENCIAL DO SERGAS onde se atopa
planificada a proba. Lista despregable cos centros do SERGAS.
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= DATA E HORA DA PROBA (opcional) seleccionando no calendario
que amosa a aplicacion.

CENTRO DA REDE ASISTENCIAL DO SERGAS (Centro onde se atopa planificada a proba). DATA E HORA

COMPLEXO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO A CORUNA v 14/11/2024 10:35
PLANIFICACION DA PROBA SOLICITADA Novembv 2024 -
CENTRO CONCERTADO ONDE SE SOLICITA A REALIZACION DA PROBA m 0 Th 5 W & e

= 1 2 3

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA
[] Consentimento Informado por parte do traballador, de acordo co Art. 8.1 da Lei 41/2002 do 14 de Nove 4 5 6 7 8 9 10
da paciente e de dereitos e obligacions en materia de informacion e documentacion clinica; Lei 3/20 1 12 13 14 15 16 17

Consentimento Informado e da Historia Clinica dos Pacientes, Galicia. Modificada por Lei 3/2005, do 7 de
Documento da peticion ou cita orixinal do SERGAS. 18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30

Tempo 10:35

Horas

Minutos D
Hoxe Pechar

o Planificacion da proba solicitada:

= CENTRO CONCERTADO ONDE SE SOLICITA A REALIZACION DA
PROBA (tratase dun centro concertado do SERGAS). Introducindo o
nome, o sistema completa a informacion.

PLANIFICACION DA PROBA SOLICITADA Prema o botén continuar para avanzar 4 seguinte seccién.
CENTRO CONCERTADO ONDE SE SOLICITA A REALIZACION DA PROBA DAIA £ HURA PRUPUS | A |

fios |

HOSPITAL GENERAL JUAN CARDONA
HOSPITAL POVISA embro reguladora da autonomia do/

da paciente e de dereitos e obligacions en materia de informacion e documentacion clinica; Lei 3/2001, de 28 de mayo, Reguladora do

Consentimento Informado e da Historia Clinica dos Pacientes. Galicia. Modificada por Lei 3/2005, do 7 de marzo.

Documento da peticién ou cita orixinal do SERGAS.

= DATA E HORA DA PROBA (opcional) seleccionando no calendario
gue amosa a aplicacidon a data e hora da proba que se solicita.
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e Documentacion a achegar

o Na parte inferior do formulario, indicase a documentacion obrigatoria a
achegar na solicitude:

» De xeito obrigatorio: o consentimento informado, no formato
definido, firmado polo paciente.

» Opcionalmente: o documento coa peticion ou cita orixinal do
SERGAS.

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA

[X] Consentimento Informado por parte do traballador, de acordo co Art. 8.1 da Lei 41/2002 do 14 de Novembro reguladora da autonomia do/
da paciente e de dereitos e obligaciéns en materia de informacién e documentacién clinica; Lei 3/2001, de 28 de mayo, Reguladora do
Consentimento Informado e da Historia Clinica dos Pacientes. Galicia. Modificada por Lei 3/2005, do 7 de marzo.

[ ] Documento da peticion ou cita orixinal do SERGAS.

e Acceso a enviadas: Premendo a ligazén ‘ « Cancelar ] cancélase a creacion da nova
solicitude e o sistema navega a lista de solicitudes enviadas asociadas ao usuario.

e C . . . ‘ Continuar — ‘ . .

ontinuar: Premendo o botén L "= """ ] o sistema avanza ao seguinte paso do
asistente ata chegar ao paso final, no que se mostrara a opciéon de gardar o
formulario.

e Gardar: Ao finalizar o asistente de creacion (ou se o formulario non contén un

. , Gardar — . .
asistente) mostrarase o boton ‘7‘ o cal permite ao usuario gardar a

informacion do formulario web e finalizar a creacion da solicitude.

o Dependendo do tipo de formulario, poderan realizarse unhas validacions
ou outras previas ao gardado. Se existen erros na informacion introducida
marcaranse 0s campos errdneos que deberdan ser corrixidos antes de
volver a gardar.

o Tras este paso, a aplicacion redirixe a pantalla para achegar a
documentacién e firmar a solicitude, esta pantalla detallase no apartado
Xestion dunha solicitude pendente do presente documento.

3.3. Lista de solicitudes de probas diagnodsticas.

3.4. Solicitudes pendentes

Mostrara ao usuario tédalas solicitudes que se encontran en estado pendente de envio,
rexistradas polo usuario que accede a REXEL. Para acceder as solicitudes pendentes o
usuario seleccionard a opcion de "PENDENTES” no control Estado da parte superior
dereita. Poderase acceder ao detalle de cada unha delas.
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Lista de solicitudes pendentes

SOLICITUDES PENDENTES - CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A
CONSELLERIA DE SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL.

Nova solicitude‘SoIicitudes

Descricion: Estado:

PENDENTES v

‘ Buscar ‘

Solicitude Data inicio Caduca en

SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE PROBAS PARA: I NOME DE CIDADAN - NIF 14/11/2024 11:47:45 10 dias

> Lembre que os borradores ou solicitudes pendentes de envio que non sexan enviados aos 10 dias da s(ia creacién, seran eliminados automaticamente.

Conselleria de Sanidade - Servizo Galego de Salde

Opcions disponibles

e Filtros:

o Estado: Filtro por estado, que permite a seleccion entre as solicitudes
(“PENDENTES?”), e as solicitudes xa enviadas (“ENVIADAS”).

o Data creacion: Filtro por rango de data de creacion das solicitudes.
o Descricion: Filtro por descricion da solicitude.

e Acceso ao detalle: Premendo enriba das solicitudes da lista, accédese ao detalle
de cada unha delas.

e Menu: Na parte superior da pantalla mdstrase un mend mediante o cal pédese
acceder a pantalla para cubrir e mecanizar unha nova solicitude, e ao panel para
buscar solicitudes.

e Borrar: Premendo na icona da papeleira, @ dereita dunha solicitude, dita
solicitude sera eliminada do sistema.

3.5. Solicitudes enviadas

Mostrara ao usuario tddalas suas solicitudes enviadas e o seu estado actual. Para
acceder as solicitudes enviadas o usuario seleccionara a opcion de “ENVIADAS" no
control Estado da parte superior dereita. Poderase acceder ao detalle de cada unha
delas. Indica cun asterisco as solicitudes que tefien novos documentos asociados que
ainda non foron enviados (recordando que deben firmarse e enviarse para facer efectiva
a entrega).
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Lista de solicitudes enviadas

SOLICITUDES ENVIADAS - CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A
CONSELLERIA DE SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL.

Nova solicitude‘Solicitudes

Data envio dende: Ata: Descricion: Expediente: Estado:

14/11/2024 ENVIADAS v
Tipo de solicitude:

O As mifias solicitudes @ Os meus grupos de acceso NOME DE MUTUA v | Buscar ‘
Solicitude Cad. Salicitude Expediente Data envio Estado
SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE PROBAS PARA:  NOME PACIENTE 2024/47669 MU_SP_XESIT_2057026  14/11/2024 11:30:48 b4

+ ESTADOS

Conselleria de Sanidade - Servizo Galego de Saude

Opcions disponibles

e Filtros:

o Estado: Filtro por estado, que permite a seleccion entre as solicitudes
(“PENDENTES”), e as solicitudes xa enviadas (“ENVIADAS”).

o Data envio: Filtro por rango de data de envio das solicitudes.
o Descricion: Filtro por descricion da solicitude.
o Expediente: Filtro por codigo de expediente.

o Grupos de acceso: Este filtro so esta dispoiible nos formularios que
dispofien de configuracién de acceso por grupos, no caso de solicitudes xa
enviadas. Deste xeito, o usuario pode acceder a solicitudes enviadas por
outros usuarios de mesma mutua.

Tipo de solicitude:

O As mifias solicitudes ® Os meus grupos de acceso <<---TODOS --- >> v

e Acceso ao detalle: Premendo enriba das solicitudes da lista, accédese ao detalle
de cada unha delas.

e Menu: Na parte superior da pantalla mdstrase un mend mediante o cal pédese
acceder a pantalla para cubrir e mecanizar unha nova solicitude, e ao panel para
buscar solicitudes.

e Estados: Na parte inferior dereita disponse dunha lenda cos posibles estados
polos que un expediente pode pasar en REXEL. Accionarase a lenda de forma
dinamica no boton Estados.
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3.6. Xestion dunha solicitude pendente

Poderase xestionar unha solicitude despois da sua creacién e antes do seu envio. Asi
poderd anexarse, consultarse e firmarse a documentacion necesaria para que se poida
procesar a solicitude.

Detalle dunha solicitude pendente

Nova solicitude |Solicitudes

MU_SP_XESIT - SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE PROBAS PARA: NOME DO PACIENTE - NIF

DATA CREACION: 14/11/2024 DATA PRESENTACION: - - - ESTADO: MECANIZADO (14/11/2024)
COD. SOLICITUDE: 2024/47671 COD. EXPEDIENTE: - - -

@ NESTA PAXINA PODERA XESTIONAR OS DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DA SOLICITUDE.

ACHEGAR DOCUMENTACION

CONSENTIMENTO INFORMAL ~ Escoller un arquivo .PDF Seleccionar ‘ Engadir ‘
Observaciéns
> Debe presentarse o consentimento informado
DOCUMENTACION PENDENTE ELIMINAR
SOLICITUDE Solicitud 14112024 113616.pdf
‘r « Editar ‘ ‘ Asinar e enviar — ‘

Conselleria de Sanidade - Servizo Galego de Saude

Opcions disponibles

e Achegar documentacion: os pasos son o0s seguintes:

o Indicar o tipo de documento: seleccién do tipo do novo documento que
se vai achegar. Os sistema indica os tipos de documentos obrigatorios.
Cémpre achegar un exemplar de cada tipo de documento obrigatorio.

o Seleccionar documento: Mediante o0 selector de ficheiros

Escoller un arquivo .PDF Seleccionar

poderase seleccionar o
ficheiro que se quere engadir a solicitude.

* O documento non pode superar os 20 MB.
» O formato do ficheiro debe ser PDF.

o Anexar documento: Premendo o botdn poderase enviar o
ficheiro ao sistema para que o asocie a solicitude.

» Ademais do tamario individual dos ficheiros, a suma dos tamanos a
enviar non poden superar os 40 MB (no caso de querer enviar mais
ficheiros, terd que ser en envios sucesivos como nova
documentacién da solicitude orixinal).
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* No momento de anexar os documentos, o usuario debera indicar o
tipo do documento, por exemplo “Consentimento Informado”.

= O sistema valida, para a solicitude, que conte cun exemplar de cada
tipo de documento considerado obrigatorio.

Documentacion pendente: Premendo enriba de cada un dos documentos que
foron asociados a solicitude, poderase ver o contido de cada un deles.

o Eliminar documento: Se a solicitude contén algun documento asociado
sen enviar, podera ser eliminado premendo o boton ELIMINAR .

Editar solicitude: Premendo o botén ‘ - Fditar ‘ pddese acceder ao formulario web
cos datos da solicitude precargados no mesmo. Deste xeito poderase editar a
informacién da solicitude e volver a gardala. Se a solicitude foi firmada antes da
edicién, perdera o seu firmado ao gardar a edicién, tendo que volverse a firmar.
Esta opcidén non estara dispofiible se esta habilitada para a solicitude a
integracion co pago telematico de taxas e existe algunha taxa xa creada.
Asinar e enviar solicitude: Premendo o boton ‘M‘ o sistema
comprobara se existen documentos sen asinar e, nese caso, abrird un popup no
cal mostrara tdédolos documentos asociados ao envio da solicitude e solicitara ao
usuario a seleccion do certificado para poder realizar a firma dos que ainda non
foron asinados (no caso de ter mais dun certificado valido). Unha vez asinados
todolos documentos, pedirase unha ultima confirmacién para proceder ao envio
da solicitude. A firma realizarase mediante o compofiente AutoFfirma, polo que o
usuario debe ter instalado e actualizado dito compofiente.

Menu: Na parte superior da pantalla mdstrase un menu mediante o cal pédese
acceder a pantalla para cubrir e mecanizar unha nova solicitude, e ao panel para
buscar solicitudes.
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Venta de firma

Firma de documentos n

TIPO DE DOCUMENTO NOME ASINADO
SOLICITUDE Solicitud_14112024_113616.pdf v
CONSENTIMENTO INFORMADO DOCUMENTO DE PRUEBAS .pdf v

O proceso de firma selecciona de forma automatica o certificado co que se accedeu a
REXEL, e iniciarase a firma dos documentos secuencialmente.

- Os documentos asinados marcanse co simbolo +.

*r

- O documento que se encontra en proceso de firma marcase co simbolo

3.7. Xestion das solicitudes enviadas

As solicitudes enviadas poderdn ser xestionadas dende a propia aplicacién. Poderase
consultar a informacion da mesma. No caso de solicitudes resoltas, o sistema permite
acceder ao documento xerado pola inspeccién sanitaria.

Detalle dunha solicitude enviada

Nova solicitude|Solicitudes

MU_SP_XESIT - SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE PROBAS PARA: NOME DO CIDADAN - NIF

DATA CREACION: 06/11/2024 DATA PRESENTACION: 06/11/2024 ESTADO: RESOLTO (06/11/2024)
COD. SOLICITUDE: 2024/47658 COD. EXPEDIENTE: MU_SP_XESIT_2056946

@ NESTA PAXINA PODERA XESTIONAR OS DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DA SOLICITUDE.

ACHEGAR DOCUMENTACION

A A tramitacion da solicitude xa rematou. Non pode anexar nova documentacion.

DOCUMENTACION ENVIADA

w 06/11/2024 @

SOLICITUDE Solicitud 06112024 172036.pdf

CONSENTIMENTO INFORMADO Prueba PDF 01.pdf

RESGARDO SOLICITUDE Resgardo 06112024 172135.pdf
INFORMACION

= 06/11/2024 RESOLTO
MUTUA->Realizacién de probas diagndsticas

Conselleria de Sanidade - Servizo Galego de Saude
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Opcidns dispoiiibles

e Achegar nova documentacidon: Premendo o botén “ENGADIR" accédese
directamente a pantalla de xestidn da solicitude enviada, mediante a cal
poderase anexar, firmar e enviar nova documentacién que sera asociada a
solicitude.

o O botdédn sO6 se mostrard se o estado da solicitude é “En tramite” ou
“Presentada”. No caso de solicitudes de actividade de mutua tamén se
poderadn engadir documentos no estado “Informada”.

o O botén non serd visible naqueles tipos de formulario nos que non sexa
posible anexar documentacién.

e Ver documentos: Premendo enriba de cada un dos documentos que foron
asociados a solicitude, poderase ver o seu contido.

e Ver resgardos: Premendo enriba de cada un dos resgardos da solicitude
poderase ver a informacién do envio correspondente.

e Menu: Na parte superior da pantalla moéstrase un mend mediante o cal pddese
acceder a pantalla para cubrir e mecanizar unha nova solicitude, e ao panel para
buscar solicitudes.

e Informacion : Na parte inferior da pantalla méstrase unha informacién mediante a
cal pédese consultar a tramitacién, no caso das solicitudes das MUTUAS, o
sistema amosa o documento co resultado de solicitude.

- Exemplo de consultar a tramitacion:

INFORMACION

= 06/11/2024 RESOLTO
MUTUA->Realizacién de probas diagnésticas

Conselleria de Sanidade - Servizo Galego de Satude
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4. SOLICITUDE DE AUTORIZACION DE ACTUACIONS EN CENTROS
PROPIOS DE MUTUA

41. Acceso a REXEL WEB

O acceso ao sistema de Rexel Web realizarase de xeito semellante que nas solicitudes
de probas diagnosticas.

Ver apartado 3.1

4.2. Creacion da solicitude

O sistema amosa un formulario para cumprimentar a solicitude. En funcién do tipo de
formulario que se esta procesando podera conter un asistente que guiard ao usuario
nas fases do proceso de creacion.

O usuario seguird as instrucions do asistente, premendo no botéon “Continuar” en
cada paso. O proceso de cumprimentar, guiado polo asistente, vai activar os distintos
apartados do formulario, recuperando os datos precisos. Inicialmente, o formulario
complétase por seccions.

Premendo no botdn “Cancelar”, retorna 4 pantalla de consulta de solicitudes.
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Formulario de creacion de solicitude

MU_SA_XESIT: AUTORIZACION DE ACTUACIONS EN CENTROS PROPIOS DE MUTUA

ain CONSELLERIA
ey XUNTA DE SANIDADE
%48 DE GALICIA
CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A CONSELLERIA DE
SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL

PFROCEDEMENTD)
AUTORIZACION DE ACTUACIONS EN CENTROS PROPIOS DE M Cubra os datos da mutua correspondente.

DATOS DA MUTUA SOLICITANTE Prema o boton confinuar para avanzar 3 seguinte seccion.

MUTUA T
v

PROVINCIA COMCELLO

[2 commir | [(somm_a ]

HIF DATA DE CUMPRIMENTACION DA SOUCITURE

DATOS DO FACULTATIVO DA MUTUA RESPONSABLE DA SOLICITUDE
NOME FRIMEIRD APELIDD SEGUNDO APELIDD NIF

DATOS DO TRABALLADOR

NOME PRIMEIED APELIDD SEGUNDD APELIDD HIF
TIFG NOME D4 ia MU, BLOG. PI30 PORTA
W
CODIGO POSTAL PROVINCIA CONCELLD LOCALIDADE
b W
TELEFONO 1 TELEFOND 2 CORRED ELECTRONICO
N.° DE AFILIACION

PROCESO DE INCAPACIDADE TEMPORAL
DIAGNOSTICO DO PROCESD DATA DE BAIXA

DATOS DA ACTIVIDADE SOLICITADA POR PARTE DA MUTUA

o Proba diagndstica O Procedemento o Consulta
ACTIVIDADE

[ indicacidn da actividade sen normalizar,

:A actividade solicitada atépase programada nun centro SERGAS? O Q Hen
CENTRO DA REDE ASISTENCIAL DO SERGAS (Centra onde s= atopa planificads & actividade), DATA E HORA

PLANIFICACION DA ACTIVIDADE SOLICITADA
CENTRO ONDE SE SOLICITA A REALIZACION 4 ACTIVIDADE DATA E HORA PROPOSTA
Centro de Galicla Codiga

Qs Ohen Codigo de autorizacidn de centre sanitario

Nome
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Opcidns dispoiiibles

Os seguintes tres apartados cubriranse do mesmo xeito que nas solicitudes de probas
diagndsticas.

Indicacion de provincia e concello da MUTUA: Ver apartado 3.2

Busca do paciente en tarxeta: Ver apartado 3.2

Proceso de incapacidade temporal: Ver apartado 3.2

Resto de campos: Na creacién dunha nova solicitude, os datos a cumprimentar
poden variar en funcién do formulario. No caso das SOLICITUDES DE
AUTORIZACION DE ACTUACION EN CENTROS PROPIOS DE MUTUA, os datos a
cumprimentar son:

o Datos da actividade solicitada por parte da mutua: nesta seccion de
datos deberase cumprimentar:

= TIPO DE ACTIVIDADE: as opcions a escoller seran ‘Proba
diagndstica’, ‘Procedemento’ e ‘Consulta’.

= ACTIVIDADE: dependendo do tipo de actividade e introducindo o
codigo ou a descricion, o sistema completa o campo. Para activar a
mecanizacion manual debera seleccionar “Indicacion de actividade
sen normalizar”.

DATOS DA ACTIVIDADE SOLICITADA POR PARTE DA MUTL prama o botén continuar para avanzar & seguinte seccién.
© Proba diagnéstica (O Procedemento () Consulca

ACTIVIDADE

& J

20245 - ERGOMETRIA CARDIOLOXICA CON ESTRES FARMACOLOXICO -
20099 - TERMOTEST CUANTITATIVO
| 71123 - RM DE TORAX SEN E CON CONTRASTE
71125 - RM DE CORAZON SEN E CON CONTRASTE
L 71131 - RM DE PLEXO BRAQUIAL SEN-CON CONTRASTE
f 71134 - RM DE MAMA SEN-CON CONTRASTE
. 71143 - RM DE CEREBRO SEN-CON CONTRASTE

» Haberd que especificar se a actividade solicitada xa se atopa
prescrita nun centro SERGAS ou non.

1. Se a actividade solicitada xa se atopa prescrita nun centro
SERGAS os campos a encher seran:

e CENTRO DA REDE ASISTENCIAL DO SERGAS onde se atopa
prescrita a actividade (lista despregable).
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e DATA E HORA DA ACTIVIDADE (opcional), seleccionando no
calendario que proporciona a aplicacion.

iA actividade solicitada atépase programada nun centro SERGAS? [ 1] Q Hen
CENTRO DA REDE ASISTENCIAL DO SERGAS (Centro onde 2= stopa planificads & actividade). DATA E HORA
COMPLEXC HOSFITALARIO UNIVERSITARIC & CORUHR A | 26/01/30236 13:00

o Xaneiro v 2026 v [

PLANIFICACION DA ACTIVIDADE SOLICITADA

CEMTRO ONDE SE SOLICITA A REALIZACION D& ACTVIDADE Lu Ma Me Xo Ve 3Sa Do
Centro de Galicla Cédige
1 2 3 4
Qs Qien Cédigo de autorizacidn do centra sanitario
Nome 5 B 7 g 5 10 11
12| 13| 14| 15 16(| 17| 18
19 20| 24| 22| 23|| 24| 25
26 27 23 25 30 3
Tempo 12:00
Horas
Minutos
pre .
B XUNTA | conseuicria
+2 . E3 \
K DE GALICIA Hoxe Pechar

2. Se a actividade solicitada NON se atopa prescrita nun centro
SERGAS non habera que encher ningun campo.

o Planificacion da actividade solicitada:

» Haberd que especificar se a actividade solicitada vai ser realizada
finalmente nun centro de Galicia ou de féra de Galicia.

e Se a actividade vai ser planificada nun centro de Galicia os
campos a encher seran os seguintes:

o CODIGO DO CENTRO SANITARIO AUTORIZADO ONDE
SE SOLICITA A ACTIVIDADE (tratase do cddigo dun
centro autorizado de Galicia). Introducindo o cédigo do
centro, o sistema completa a informacién enchendo o
campo NOME automaticamente co nome do centro
autorizado. Os codigos tefien o formato C-xx-xxxxxX.

A actividads ich atdpase pi nun centro SERGAS? Qs QO Hen
CENTRO DA REDE ASISTENCIAL DO SERGAS (Centro onde = atopa plenificads a actividade). DATA E HORA

Srarreny DRECLLONE TLHTEETRE b Bk Indique o codigo de autorizacion do centro e a data onde se

solicita a realizacion da actividade.

PLANIFICACION DA ACTIVIDADE SOLICITADA Prema o botdn continuar para avanzar 3 seguinte seccién.
CENTRO ONDE 5E SOLICITA & REALIZACION D ACTVIDADE LM E TTURS FRUTUS A
Centro de Galicla Chdiga

Qs Oten _:| Cédigo de autorizacidn do centro sanitario

Nome

DATA E HORA PROPOSTA DA ACTIVIDADE (opcional),
seleccionando no calendario que proporciona a
aplicacion a data e hora da actividade que se solicita.
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e Se a actividade vai ser planificada nun centro de fora Galicia
0s campos a encher serdn os seguintes:

o NOME DO CENTRO SANITARIO AUTORIZADO ONDE SE
SOLICITA A ACTIVIDADE (tratase do nome dun centro
de fora de Galicia).

A actividade solicitada atdpase programada nun centro SERGAS? (o k! O Hen
CENTRO DA REDE ASISTENCIAL DO SERGAS (Centra onde == atopa planificada a actividade). DATA E HORA

COMELENO HOSSITATARIO UMIVER3ITARIO A CORUHA Indique o codigo de autorizacion do centro e a data onde se
solicita a realizacion da actividade._

PLANIFICACION DA ACTIVIDADE SOLICITADA Prema o boton continuar para avanzar 3 seguinte seccion.
CEMTRO OMDE 5E SOLICITA & REALIZACIGON Da ACTVIDADE LAR LR PTUR FRU FUS A
Centro de Galicia Cédiga

o9 Qe Cadige de autorizacidn do centro sanitario

Homé

o DATA E HORA PROPOSTA DA ACTIVIDADE (opcional),
seleccionando no calendario que proporciona a
aplicacion a data e hora da actividade que se solicita.

o Neste caso sera obrigado achegar o documento coa
autorizacién de funcionamento do centro.

e Documentacion a Achegar:

o Na parte inferior do formulario, indicase a documentacién obrigatoria a
achegar na solicitude:

» De xeito obrigatorio: o consentimento informado, no formato
definido, firmado polo paciente.

» Documento de xustificacién da solicitude para a realizacion da
actividade (obrigatorio para actuacidons non prescritas nun centro
SERGAS).

» Documento coa autorizacidn de funcionamento (obrigatorio no caso
de centros de foéra da comunidade auténoma de Galicia).

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA
D Consentimento Informado por parte do traballador, de acordo co Art. 8.1 da Lei 41/2002 do 14 de Novembro reguladora da autonomia do/

da paciente e de dereitos e obligacions en materia de informacion e documentacion clinica; Lei 3/2001, de 28 de mayo, Reguladora do

Consentimento Informado e da Historia Clinica dos Pacientes. Galicia. Modificada por Lei 3/2005, do 7 de marzo.

D Documento de xustificacion da solicitude para a realizacién da actividade.

Documento coa autorizacion de funcionamento.

As seguintes tres accidns realizaranse do mesmo xeito que nas solicitudes de probas
diagndsticas:

e Acceso a enviadas: Ver apartado 3.5

e Continuar: Ver apartado 3.5

e Gardar: Ver apartado 3.5
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4.3. Lista de solicitudes de autorizacion de actuacion en centros propios da mutua

O sistema permitira ao usuario xestionar as suas solicitudes tanto enviadas como as
pendentes de envio. O usuario dispon de diversos filtros para facilitar a busca de
solicitudes.

4.4, Solicitudes pendentes

A consulta das solicitudes de autorizacion de actuacidon en centros propios de mutua
pendentes farase de xeito semellante que nas solicitudes de probas diagndsticas:

Ver apartado 3.4

4.5. Solicitudes enviadas

A consulta das solicitudes de autorizacion de actuacidon en centros propios de mutua
enviadas farase de xeito semellante as solicitudes de probas diagndsticas:

Ver apartado 3.5

4.6. Xestion dunha solicitude pendente

A xestidn das solicitudes de autorizacidon de actuacién en centros propios de mutua
farase de xeito semellante as solicitudes de probas diagndsticas:

Ver apartado 3.6

As solicitudes enviadas poderan ser xestionadas dende a propia aplicacion. Poderase
consultar a informacién da mesma asi como anexar nova documentaciéon que sexa
requirida pola administracién.

4.7. Detalle dunha solicitude enviada

A consulta do detalle das solicitudes de autorizacion de actuacidn en centros propios
de mutua enviadas farase de xeito semellante as solicitudes de probas diagndsticas:

Ver Apartado 3.7
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5. COMUNICACION DE RESULTADO DE ACTUACION EN CENTRO PROPIO
DE MUTUA

5.1. Acceso a REXEL WEB

O acceso ao sistema de Rexel Web realizarase de xeito semellante que nas solicitudes
de probas diagnosticas.

Cabe sulifiar que, a este formulario, tefien acceso tanto facultativos coma persoal de
enfermaria dos servizos médicos das mutuas.

Ver apartado 3.1

5.2. Creacion de solicitude

O sistema amosa un formulario para cumprimentar a solicitude. En funcién do tipo de
formulario que se esta procesando podera conter un asistente que guiard ao usuario
nas fases do proceso de creacion.

O usuario seguird as instrucidns do asistente, premendo no botén “Continuar” en
cada paso. O proceso de cumprimentar, guiado polo asistente, vai activar os distintos
apartados do formulario, recuperando os datos precisos. Inicialmente, o formulario
complétase por seccions.

Premendo no botén “Cancelar”, retorna a pantalla de consulta de solicitudes.
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Formulario de creacion de solicitude

MU_SC_XESIT COMUNICACION DE RESULTADO DE ACTUACION EN CENTRQ PROPIC DE MUTUA

;"T%u XUNTA CONSELLERIA

.y DE SANIDADE

el DE GALICIA

CONVENIO DE COLABORACION PARA A MELLORA NA XESTION DA INCAPACIDADE TEMPORAL ENTRE A CONSELLERIA DE
SANIDADE DE GALICIA E AS MUTUAS COLABORADORAS COA SEGURIDADE SOCIAL

PROCEDEMENTO
COMUNICACION DE RESULTADO DE ACTUACION EN CENTRO Cybra os datos da mutua correspondents.

DATOS DA MUTUA SOLICITANTE Prema o boton continuar para avanzar 3 seguinte seccion.
MUTUA
I v]
PROVINCIA CONCELLO
|Aoonuim Vllmm (&) v|
HIF DATA DE CUMPRIMENT ACION DA SOUCITUDE
DATOS DO FACULTATIVO DA MUTUA RESPONSABLE DA SOLICITUDE
HOME PRIMEIRD APELIDO SEGUNDO APELIDD NIF
DATOS DO TRABALLADOR
HOME PRIMEIR APELIDO SEGUNDO APELIDD HIF
TIPD NOME DA ViA MU, BLOQ, PISD PORTA
w
CODIGO POSTAL PROVINCIA CONCELLD LOCALIDADE
w w
TELEFONO 1 TELEFONO 2 CORREC ELECTROMICO

M.® DE AFILIACION

PROCESQ DE INCAPACIDADE TEMPORAL
DIAGNOSTICO DO PROCESO DATA DE BAIXA

SOLICITUDE DE ACTIVIDADE AUTORIZADA

Debera seleccionar unha solicitude de reslizacidn de actividede autorizads por Inspeccion
SOUCITUDE

CENTRO DE REALIZACIKON DA ACTIVIDADE CODIGO CENTRO

DATOS DA ACTIVIDADE REALIZADA
DATA DE REALIZACION DA ACTIVIDADE  DATA DO INFORME RESPOMSABLE DO DOCUMENTO

SERVIZO
TIPO DOCUMENTO (Segundo Esguema Macional de Intereperabilldade)

ESTUDD DICOM

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA

[ Informe médica da actividade realizada

Opcions disponibles

Os seguintes tres apartados cubriranse do mesmo xeito ca nas solicitudes de probas
diagnosticas.

¢ Indicacion de provincia e concello da MUTUA: Ver apartado 3.2

e Busca do paciente en tarxeta: Ver apartado 3.2

e Proceso de incapacidade temporal: Ver apartado 3.2
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Resto de campos: Na creacion dunha nova solicitude, os datos a cumprimentar
poden variar en funcion do formulario. No caso das SOLICITUDES DE
COMUNICACION DE RESULTADO DE ACTUACION EN CENTRO PROPIO DE
MUTUA, os datos a cumprimentar son:

o Solicitude de actividade autorizada: deberase cumprimentar

SOLICITUDE: Lista despregable con tddalas solicitudes de
autorizacién de actuacion en centros propios de mutua autorizadas
pola Inspeccidn. Seleccionando a solicitude autorizada (para a cal
ainda nos consta unha comunicacién), o sistema completa a
informaciéon enchendo o campo CENTRO DE REALIZACION DE
ACTIVIDADE automaticamente co nome do centro autorizado e o
campo CODIGO CENTRO co cédigo do centro (se existe).

PROCESO DE INCAPACIDADE TEMPORAL

DIAGNOSTICO DO PROCESD DATA DE BAIXA

GRIPE DEBIDNA & WIRUS DE LA GRIPE WO IDENTIEICAIN = 0= g
- - Indigque os datos da actividade solicitada pola mutua.

SOLICITUDE DE ACTIVIDADE AUTORIZADA Prema o boton confinuar para avanzar 3 seguinfe seccicn.
Debera seleccionar unha solicitude de realizacidn de actividade autor, s3a por Inspeccion

SOLKCITUDE

| v]

2026/43100 - 26/01/2026 - PQ1 - HERNIA INGUINAL BILATERAL

1
| 2025/43050 - 1871272025 - PD1 - ECOGRAFIA

PROCESO DE INCAPACIDADE TEMPORAL
DIAGNOSTICO DO PROCESD DATA DE BAICA

GRIPE DEEIDA A VIRUS DE L& GRIPE MO IDENTIEICAIN g o5 o=
- - Indigque os datos da actividade solicitada pola mutua.

SOLICITUDE DE ACTIVIDADE AUTORIZADA Prema o botén continuar para avanzar 3 seguinte seccion.
Deberd seleccionar unha solicitede de realizacidn de actividade autor, 38 por Inspeccion
SOUCITUDE

2025/43059 — 18/12/3025 — DDl — ECOGRAFIZ W
CENTRO DE REALIZACKIN DA AC TIVIDADE CODIGD CENTRO
ACER SAUDE C-15—002315
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o Datos da actividade realizada:

= DATA DE REALIZACION DA ACTIVIDADE: Data da realizacién da
actividade que se configura seleccionando no calendario que amosa
a aplicacion.

SOLICITUDE DE ACTIVIDADE AUTORIZADA

Debera seleccionar unha solicitude de realizaciin de actividade autorizada por Inspeccion

SOUCITUDE

|2D25.lriECIEQ - 18/12/2025 - FD1 - ECOGRAFIa W
CENTRO DE REALIZACKIN DA AC TIMDADE ) ".J'_""" e
_ Indique a informacion relativa a actividade realizada.

Prema o botfon continuar para avanzar a seguinfe seccion.
DATOS DA ACTIVIDADE REALIZADA

DATA DE REALIZACION DA ACTIVIDADE  DATA DO INFORME RESFURMSABLE LU LULUMEN U
26/01/202€ 09:00 2E/01/202€ 11:00 _ |

B Xaneirn w 2026 w B

Lu Ma Me Xo Ve 353 Do
de Interoperabilidade)

Tempo 09:00

Horas
Minutos

_ER[A
Hoxe Pechar JADE

= DATA DO INFORME: Data do informe da actividade que se configura
seleccionando tamén no calendario coma a data anterior.

» RESPONSABLE DO DOCUMENTO: Persoa responsable do informe da
actividade.

» SERVIZO: Servizo ao que estd asociada a actividade (opcional).

» TIPO DE DOCUMENTO: Lista despregable cos tipos de documento
gue se poden enviar. Habera que escoller un deles.

TIPD DOCUMENTO (Segundo Esquema Macional de Interoperabilidade)
[ poctnEsTacToN cLiNTCa w|

DOCUMENTACION GLINICA

HISTORIA CLINICA

OUTRCS

= ESTUDO DICOM: (uso futuro) URL, campo que identifica unha
direccion nun repositorio de intercambio. Este campo é opcional,
actualmente non se emprega.
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e Documentacion a Achegar:

o Na parte inferior do formulario, indicase a documentacion obrigatoria a
achegar na solicitude:

» De xeito obrigatorio: o informe clinico do resultado da actuacién
(proba, consulta ou procedemento).

As seguintes tres acciéns realizaranse do mesmo xeito que nas solicitudes de probas
diagnosticas:

e Acceso a enviadas: Ver apartado 3.5

e Continuar: Ver apartado 3.5

e Gardar: Ver apartado 3.5

5.3. Lista de solicitudes

O sistema permitira ao usuario xestionar as suas solicitudes tanto enviadas como as
pendentes de envio. O usuario dispon de diversos filtros para facilitar a busca de
solicitudes.

5.4. Solicitudes pendentes

A consulta das solicitudes de comunicacion de resultado de actuacién en centro propio
de mutua pendentes farase de xeito semellante que nas solicitudes de probas
diagnosticas:

Ver apartado 3.4

5.5. Solicitudes enviadas

A consulta das solicitudes de comunicacion de resultado de actuacién en centro propio
de mutua enviadas farase do xeito semellante que nas solicitudes de probas
diagnosticas:

Ver apartado 3.5

5.6. Xestion dunha solicitude pendente

Dende o detalle dunha solicitude pendente de envio poderanse realizar as xestions
necesarias para que a sua posterior resolucion se realice favorablemente.

A xestidn das solicitudes de comunicacién de resultado de actuacion en centro propio
de mutua farase de xeito semellante que nas solicitudes de probas diagndsticas:

Ver apartado 3.6
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5.7. Detalle dunha solicitude enviada

As solicitudes enviadas poderan ser xestionadas dende a propia aplicacion. Poderase
consultar a informaciéon da mesma asi como anexar nova documentacion que sexa
requirida pola administracién. Non se poderd anexar nova documentacion a solicitudes
que se encontren en estado “Resolto”.

A consulta do detalle das solicitudes de comunicacion de resultado de actuacion en
centro propio de mutua enviadas farase de xeito semellante que nas solicitudes de
probas diagndsticas:

Ver Apartado 3.7
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ANEXO I: CONTACTO

No caso de xurdir dubidas por favor contacten co seguinte enderezo de correo
electrénico: INSPECCION.SERVIZOS.SANITARIOS@SERGAS .ES
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ANEXO lI: REQUISITOS TECNICOS

Certificado dixital

Para o acceso a REXEL é preciso identificarse cun certificado dixital, que debeu ser
expedido por unha autoridade certificadora recofiecida polo SERGAS, que non debe
estar caducado nin revogado.

Este mesmo certificado serd o que se utilice para a sinatura dixital da solicitude e dos
documentos anexados.

Firma dixital

A firma dixital realizarase coa ferramenta AutoFirma, que debe estar correctamente
instalada no equipo do usuario.

AutoFirma é unha aplicaciéon de firma electrénica desenvolvida polo Ministerio de
Asuntos Econémicos y Transformacion Digital.

Os requirimentos de REXEL con respecto a AutoFirma son os mesmos que se poden
atopar na SEDE da Xunta. Na seguinte paxina https://sede.xunta.gal/axuda/necesita-
axuda/axuda-tecnica/autofirma existe informacion e ligazéns aos manuais de
instalacion correspondentes.

Tamén existe informaciéon de utilidade sobre AutoFirma na seguinte ligazén
https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html.

Do mesmo xeito, na ligazédn https://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos.html
pddense atopar guias sobre todos os conceptos relacionados cos certificados e a firma
dixital.

Navegadores compatibles

Tendo en conta o uso de AutoFirma, a aplicacion REXEL é compatible coa meirande
parte dos sistemas operativos e navegadores desnde o que é posible invocar a esta
ferramenta.

En particular coas ultimas versiéons dos navegadores mais extendidos: Microsoft Edge,
Mozilla Firefox, Apple Safari ou Google Chrome.

Pddese consultar esa informacion no apartado anterior relativo 4 firma dixital.
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